
Deeskalationsseminar
Angebot als Inhouse-Fortbildung

Das dreitägige Deeskalationsseminar ist speziell für die Anforderungen im Bereich
der Langzeitpflege konzipiert und hat als Ziel, den Teilnehmer:innen Grundlagen
über Gewalt, Aggression, Zwang und Gewaltprävention sowie effektive Strategien
zur Deeskalation von Konfliktsituationen zu vermitteln. Der Zweck dieses Seminars
besteht darin, das Bewusstsein für die Bedeutung einer gewaltfreien
Kommunikation im Gesundheitswesen zu schärfen und die Fähigkeiten der
Teilnehmer:innen in der Konfliktlösung zu stärken.

Das Deeskalationsseminar beinhaltet auch praktische Übungen, Rollenspiele und
Fallstudien. Ebenso wird in den drei Tagen ein sicherer Raum geschaffen, in dem die
Teilnehmer:innen über erlebte Situationen berichten, Feedback erhalten und ihre
Erfahrungen reflektieren können.

Das Ziel ist es, die Sicherheit sowohl der im System Pflege- und Betreuung tätiger
Personen als auch der Patient:innen/ Bewohner:innen/ Klient:innen zu verbessern
und eine positive Arbeitsumgebung zu fördern.

Überblick
Umfang

24 UE (3 Tage)

Kosten

Auf Anfrage

Ort

Als Inhouse – Veranstaltung in Ihrer
Organisation

Gesetzliche Grundlagen

Fortbildung wird gem. § 63 und 104c GuKG
durchgeführt

Anzahl der Teilnehmer:innen*
max. 20 Personen

Zielgruppe

Im Setting tätige Personen



Deeskalationsseminar

Theorie-Inhalte:

• Ursachen, Entstehung und Arten von Gewalt und Aggression
• Lösungsmöglichkeiten für bestimmte Aggressionssituationen und

Gewaltprävention
• Aggressionstheorien und -modelle
• Deeskalierende Gesprächsführung
• Grundlagen über und Empfehlungen für den Umgang mit psychischen- und

Verhaltensauffälligkeiten bei Demenz/Delir
• Rechtliche und ethische Aspekte in der Gewaltprävention
• Sicherheitsfördernde Strukturen in einer Einrichtung/ Organisation

Praktische-Inhalte:

• Nähe/Distanz Übungen
• Körpernahe Interventionen (wie z.B. Befreiungsgriffe usw.)

Methode:

• Theoretischer Input durch den/ die Trainer:in
• Diskussionen und Gruppenarbeiten
• Bearbeitung der Beispiele aus der Praxis
• Praktische Übungen**

*Je nach Gruppengröße kann das Seminar von mehreren Trainer:innen geleitet
werden.

**Bequeme Kleidung (z.B. T-Shirt, Jogginghose) wird empfohlen.

Mario Jelovcak, MSc
Pflegeexperte - Advanced Nursing Practice

Mehr Infos:
www.jelovcak.com

Kontakt:
info@jelovcak.com
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